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مفهوم الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

 :التركيز على عنصر النقدية: المرحلة الأولي
ــ     ــت دمة أ المن  ــرس المم ــراتات والق الإج
ــر      ــو  الأخ ــة والأخ ــى النقدي ــة عل للمحافظ

 .من المرقة أو الاختلاس( الم زون الملعي)



مفهوم الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

 :اتماع حجم الم روعات وتنوع عملياتها: المرحلة الثانية
مجموعة الإجراتات والقرس التي تماعد على الت كد من 

لات دقة وخحة البيانات المحاسبية الممجلة بالدفاتر والمـج 
وخلوها من الأخقـات أو الشـب بالإفـافة حما ةايـة عنصـر      

 .النقدية والأخو  الأخر 



مفهوم الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

 :احةالاهتمام بتحقيق كفات  است دام الموارد المت: المرحلة الثالثة
 الخقة التنظيمية وجميع القـرس والمقـاييا المتناسـقة   
الممت دمة داخل المن    لحماية أخولها، واختبار مـد  دقـة   
 البيانات المحاسبية ودرجـة الووـوس فيهـا وققيـق الكفايـة     
ــة     ــات الإداري ــزام بالمياس ــن الالت ــق م ــشيلية والتحق الت 

 .الموفوعة



خصائص الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

عملية 
 ت شيل

الرقابة الداخلية ليمت أحـد الأحـداو وحم ـا هـي مجموعـة مـن       •
 .التصرفات التي تت لل أن قة المن   

تت ور  
 بالأفراد

الأفراد هم من يضعون أهداف المن    كما أنهم هـم الـنين يقومـون    •
 .بتفعيل آليات الرقابة

توفر ت كد 
 معقو 

ود الرقابة الداخلية لا توفر ت كد مقلق حيث يت ور تفعيلـها بـالقي  •
 .التي يضعها العنصر الب ري



أنواع الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي أساليب تقييم الرقابة الداخلية

الضبط 
 الداخلي

القرس والإجراتات التي تهدف حما ةاية أخو  المن    من المرقة أو الضـياع أو  •
مثل تقميم العمل بحيث لا يعهد حما موظـ  بعمليـة كاملـة مـن     . سوت الاستعما 

 .أولها حما آخرها ووجود توقيعين على ال يكات

الرقابة 
 ةالمحاسبي

تتكون من القرس والإجراتات التي تهـدف حما ةايـة الأخـو  ومـد  الثقـة أ      •
ين مثل حمتباع طريقة القيـد المـزدوو ومـوا ي   . البيانات المالية بالدفاتر والمجلات

 .المراجعة ال هرية ونظام الجرد الممتمر

الرقابة 
 الإدارية

 ـ• ة وتتمثل أ الخريقة التنظيمية والقرس والإجراتات التي تختص برفع الكفاي
يـة  مثـل الموا نـات الت قيق  . الإنتاجية، والالتزام بالمياسات الإدارية الموفوعة

 .وبرامج تدريب العاملين ومراجعة الجود 



أهداف الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

 .ةاية الأخو  من المرقة والاختلاس والتلاعب -1

 فمان الدقة الحمابية للبيانـات المحاسـبية  ـا يكفـل سـلامة      -2
 .المعلومات المحاسبية التي تعرفها التقارير المحاسبية

 ـ  -3 ة فمان سير الن اط بال ركة حمب الخقط والمياسـات الإداري
 .الموفوعة لتحقيق البرامج الممتهدفة



أهمية الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي
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كبر حجم المن آت وتعـدد عملياتهـا وتعقـدها أد  حما اعتمـاد الإدار  علـى التقـارير       * 
ة والك وف الإحصائية أ رسم الخقط ومتابعة تنفينها ومن وم يلزم الت كد من خـح 

 .ما قويه هنه التقارير والك وف من بيانات

 ياد الممئوليات والاختصاخات الملقا  علـى عـاتق الإدار  أد  حما قيامهـا بتفـوي     ا د* 
بع  اختصاخاتها حما بع  الإدارات الفرعية ومن وم يلزم متابعـة تلـا الوحـدات    

 .لضمان حمن سير العمل

تعدد الجهات الحكومية التي قتاو حما بيانات دقيقـة وبصـور  دوريـة أ مواعيـد     * 
محدد  عن ن اط المن    مثل مصلحة الضرائب والجهـا  المركـزي للمحاسـبات وو ار     

 .الت قيط



أهمية الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

جي
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للم
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بال ة كلما فكلما توافر نظام قو  للرقابة الداخلي: توفير الثقة أ العمل المحاسبي* 

 . ادت وقة المراجع الخارجي أ المعلومات التي قويها المجلات والدفاتر

بناتً علـى فحـص نظـام الرقابـة الداخليـة المقبـق       : تصميم برنامج المراجعة* 
أ  بالمن    يقوم المراجع بتصميم خقوات وحمجراتات المراجعة التي سيمـير عليهـا  

 .عمله

فإذا رأ  مراجـع الحمـابات سـلامة نظـام الرقابـة      : قديد نقاس الاختبارات* 
 الداخلية عند فحصه وتقييمه، فإنه يمكن است دام نظام العينات الإحصائية أ

 .جميع أعما  المراجعة



يةمدى مسئولية المراجع الخارجي عن فحص نظام الرقابة الداخل

 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

الضبط 
 الداخلي

يعتبر المراجع ممئولًا عن فحص وتقييم وسائل وحمجراتات هنا الفـرع مـن   •
فروع الرقابة الداخلية لأن الهدف منه هو ةايـة أخـو  المن ـ   مـن أي     

 .سرقة أو فياع أو سوت استعما 

الرقابة 
 ةالمحاسبي

ت يعتبر المراجع ممئولًا ممئولية كاملة عن فحص وتقييم وسـائل وحمجـراتا  •
هنا الفرع من فروع الرقابة الداخلية لما لهنه الوسـائل والإجـراتات مـن    

 .ت وير مباشر وارتباط شديد بقبيعة عمل المراجع

الرقابة 
 الإدارية

لا يعتبر المراجع ممئولًا عن فحص وتقييم وسائل وحمجـراتات هـنا الفـرع    •
دده لأن تلا الوسائل لا تؤور ت ويراً مباشراً أ نقاس الاختبارات الني يح

 .المراجع ولا على برنامج المراجعة



مقومات الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

 يجب وفع خقة تنظيمية يراعي فيها تقميم المن    حما حمدارات
رئيمــية وحمدارات فرعيــة وقديــد ممــئوليات كــل حمدار  مــن هــنه 
الإدارات بدقة بالإفـافة حما تفـوي  وافـل للمـلقة، ويجـب أن      
 تتص  هنه الخقة بالوفوح والمرونة والفصل بين الوظائ  الـتي 

 .تتعارض مع أغراض الرقابة



مقومات الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

 :يجب أن يتوافر نظام محاسبي متكامل يرتكز على الأسا التالية
 توفـل خـط   ممـتندية مجموعة من الممتندات المؤيد  للعمليات المالية ودورات  -1

 .سير كل ممتند
 .ةمجموعة مترابقة من الدفاتر والمجلات المحاسبية والتقارير والقوائم المالي -2
 .دليل مبوب للحمابات يعكا ب كل كاف عناخر الحمابات الختامية -3



مقومات الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

تعتمد سلامة تنفين أي نظام على كفات  الأش اص النين يتولـون تنفيـن هـنا    
 :النظام، لنا يجب أن تهتم حمدار  المن    بـ

 .اختيار العاملين على أساس التوخي  المليم للوظائ  ومؤهلاتهم -1
 .وفع برامج تدريبية تكفل أدات العاملين لمهام وظائفهم بكفات  -2
 .مراجعة أدات العاملين بصور  دورية -3
 .والجزاتاتوفع نظام جيد للحوافز  -4



مقومات الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي أساليب تقييم الرقابة الداخلية

 يماعد وجود هنا الجها  أ ققيق أقصى فعالية لوسائل الرقابة
الداخلية، ويجب أن يكون جها  المراجعة الداخلية متحرراً من نفـوذ  
أي قمم أو حمدار  من حمدارات المن    حتى يمـتقيع أن يـؤد  مهمتـه    
بدقة ودون قيز، لنا يفضل أن يكـون هـنا الجهـا  تابعـاً مباشـر       

 .لمجلا حمدار  المن    أو رئيا المجلا



مقومات الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

 يجب كلما أمكن است دام الوسائل الآلية الـتي تؤكـد خـحة   
ــل   ــدفاتر والمــجلات وتقل ــبية الممــجلة بال ــات المحاس  البيان
احتمالات الأخقات وتمكن من أدات وحمنجا  الأعمـا  المحاسـبية   

 .بمرعة



مكونات الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

 .بيئة الرقابة -1
 .عملية تقييم الم اطر -2
 .نظام المعلومات والاتصا  -3
 .أن قة الرقابة -4
 .متابعة أنظمة الرقابة -5
 



بيئة الرقابة الداخلية: أولا 
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

الاتجاه العام وتصرفات مجلـا الإدار  والإدار  التنفينيـة وصـوص نظـام     
 : الرقابة الداخلية وأهميتها أ المن   ، وت مل العناخر التالية

 .الالتزام بالكفات  -  .ت كيد النزاهة والقيم الأخلاقية -
 .فلمفة الإدار  وأسلوب الت شيل -  .الحوكمةم اركة الممئولون عن  -
 .تفوي  الملقات والممئوليات -     .الهيكل التنظيمي -
 .سياسات وممارسات الموارد الب رية -
 



عملية تقييم المخاطر: ثانياا 
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

هي عملية تقدير مخاطر الن اط وكيفية التعامل معهـا والنتـائج المترتبـة عليهـا، وقـد تن ـ        
 : الم اطر نتيجة عوامل خارجية أو داخلية مثل

 .التشيرات أ بيئة الت شيل والتقورات التكنولوجية✓
 .الإخدارات المحاسبية الجديد  أو الت ريعات واللوائل الجديد ✓
 .التشيرات المريعة أ نظم المعلومات✓
 .العاملين الجدد ومد  فهمهم للرقابة الداخلية✓
 .التوسع أ العمليات الإنتاجية والدخو  أ مجالات أعما  جديد ✓
 .حمعاد  هيكلة ال ركة وما يصاحبه من تخفي  أ أعداد الموظفين✓
 .عدم وجود لجنة مراجعة بال ركة✓
 



نظم المعلومات والتصال: ثالثاا 
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

يجب أن يكون لد  المن    نظام يـوفر لهـا المعلومـات عـن الأحـداو والأن ـقة الداخليـة        
والخارجية الماليـة وغـير الماليـة، وهـنه المعلومـات يجـب أن يـتم توخـيلها حما الأفـراد الـنين           
 يحتاجونها بال كل والتوقيت الملائم الني يماعدهم على أدات وظائفهم، وت مل نظـم المعلومـات  

 : والاتصا  ما يلي
 .وبرمجيات( أجهز )البنية الأساسية من مكونات مادية ✓
 .الأفراد والإجراتات والبيانات✓
 .الممتندات والمجلات المحاسبية ذات الصلة✓
م دليل المياسات ودليل الحمابات والتقارير المالية والمـنكرات سـوات أكانـت مقبوعـة أ    ✓

 .من ور  حملكترونياً



أنشطة أو إجراءات الرقابة الداخلية: رابعاا 
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

ــن    ــى تنفي ــد عل ــاعد أ الت كي ــتي تم ــراتات ال ــات أو الإج المياس
 : توجيهات الإدار ، وتتضمن هنه المياسات والإجراتات ما يلي

 .ةأن قة قليل وتقييم الأدات الفعلي مقارنة بالموا نات الت قيقي✓
الرقابة المادية على الأخو  مـن أجهـز  تمنـع الوخـو  حما الأخـو       ✓

 .والمجلات
 .الفصل الكاأ للواجبات أو تو يع الاختصاخات✓



متابعة ضوابط الرقابة الداخلية: خامساا 
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

تمثل المتابعة عملية التقييم الممـتمر لجـود  أدات الرقابـة الداخليـة، فعـن      
طريق المتابعة يمكن للإدار  أن قدد مد  قدر  فوابط الرقابـة الداخليـة علـى    
  العمل كما هو ممتهدف منها، ويتم الحصو  على معلومات المتابعة الممتمر  من عـد 

 :مصادر مثل

 .التشنية المرتد  أو العكمية من العاملين✓
 .ال كاو  من العملات✓
 .تقارير المراجعين الداخليين والتي تعد الأكثر الأهمية✓



خطوات فحص وتقييم نظام الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

  فحص نظام الرقابة الداخلية من الناحية
 النظرية

هل النظام  
 ك ت

التحقق من الالتزام الفعلي بتقبيق  
 النظام أ الواقع العملي

هل النظام  
 مقبق فعلًا

 تضييق نقاس الاختبارات

 توسيع نقاس الاختبارات

 قديد مواطن الضع  والثشرات

Y

Y

N

N



أساليب تقييم نظام الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

يقوم المراجع بالاطلاع على الخريقة التنظيمية بهـدف التعـرف علـى    
 حمدارات المن    الم تلفة؛ والعلاقة بـين تلـا الإدارات؛ وحـدود المـلقات    
 والممئوليات لكل حمدار ؛ وقواعد تفوي  الملقات؛ وكنلا الاطـلاع علـى  

اليـة  التوخي  الوظيفي الخاص بالعاملين؛ بالإفافة حما فحص اللـوائل الم 
 .والإدارية وكنلا النظام المحاسبي  كوناته الم تلفة



أساليب تقييم نظام الرقابة الداخلية
 طبيعة الرقابة الداخلية مقومات الرقابة الداخلية مكونات الرقابة الداخلية ةأساليب تقييم الرقابة الداخلي

  وجب هنه الوسيلة يقـوم المراجـع بتوجيـه أسـئلة حما الممـئولين والمـوظفين      
بالمن    ومن خلا  حمجاباتهم عليها يمكنـه اسـت لاص رأي عـن مـد  كفـات  نظـام       

الاستفمــارات ال ــفوية : الرقابــة الداخليــة وت خــن الاستفمــارات أحــد شــكلين
لى ما وعلى المراجع عدم الاعتماد كلية ع(. قائمة استقصات)والاستفمارات المكتوبة 

ب يحصل عليه من حمجابات الممئولين أ الحكم على نظام الرقابة الداخلية بل يج ـ
 .أن يقوم ببع  الاختبارات ليت كد من خحة هنه الإجابات
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يقوم المراجع بإعداد تقرير تفصيلي ي رح فيه الإجراتات الرقابيـة  
 رأيـه  المتبعة أ المن    لكل عملية من العمليات والتعليق عليها  ا يـبين 

حيث حمن النظـام الضـعي    . فيما يتمم به نظام الرقابة من قو  أو فع 
يتمثل أ عدم وجود تقميم كاف للعمـل أمـا الرقابـة الداخليـة القويـة      
ــب أن يعهــد حما حمدارات منفصــلة وظــائ  مثــل تــداو  النقديــة   فتتقل

 .وحمابات العملات
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لعميل يتملم الممئو  بإدار  المبيعات طلب العميل من أخل وخور  حيث يحتفظ بالأخل ويعيد الصور  حما ا✓
 .بعد التوقيع عليها  ا يفيد الاستلام

خـور حيـث يحـتفظ     3يقوم الممئو  بإدار  المبيعات بإعداد أمر بيع بناتً على طلب العميل وذلا من أخل و✓
 .بصور  ويرسل الأخل وخورتين حما حمدار  الائتمان

 يقوم ممئو  الائتمان بفحص مل  العميل للت كد من عدم تخقي حد الائتمان الممـموح بـه للعميـل ومـد     ✓
 .انتظام العميل أ المداد من خلا  تعاملاته المابقة مع المن   

أ حالة عدم الموافقة على البيع يخقر العميل بـنلا أمـا أ حالـة الموافقـة فيـتم التوقيـع علـى أخـل         ✓
 .وخورتي أمر البيع وحمرسالهم حما حمدار  مراقبة الم زون
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يعد المراجع مل صاً ي مل الإجراتات والأسا التي يتميـز بهـا أي نظـام سـليم     
عنـد فحصـهم    استرشـادية للرقابة الداخلية وم يمت دمه هو ومماعدوه كوسـيلة  

لة ودراستهم لنظام الرقابة الداخلية المقبق بالمن   ، وأهم ما تمتا  به هنه الوسـي 
أنها ترسم الإطار العام لما ينبشـي أن يجـر  عليـه الفحـص دون قديـد أسـئلة أو       
  استفمارات معينة قد تشر  الفاحص بالاقتصار عليها دون مراعا  للظروف المائد

 .كما هو الحا  أ قائمة الاستقصات
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خريقة التدفق هي عبار  عن رسـم توفـيحي يعـبر بـالرمو  عـن الإجـراتات       
ف الرقابية التي تمت دمها المن   ، وتدفق الممتندات مـن ن ـ تها حتـى التصـر    
لا فيها، والإدارات التي ت ترك أ الإجراتات وتتداو  الممتندات فيما بينها، وذ

ت ويؤد  است دام الرمو  بدلًا من الكلما. بالنمبة لكل نوع من العمليات على حده
 حما تقليل احتمالات سوت الفهم بالإفافة حما سهولة قـديث خـرائط التـدفق أ   

 .عمليات المراجعة المتعاقبة





Thanks for your participation

HAVE A NICE DAY

Contact Info.:

E-Mail: akram_mohamed@commerce.sohag.edu.eg

Web Site: http://staffsites.sohag-univ.edu.eg/akram_mohamed


